Introduktionsdokument

Detta dr ett introduktionsdokument for er som tillhér kundgrupp Bla digital. Har
hittar ni all information om vad du behéver gora for att komma i gang.

Kom i gang med VIOL 3

'Notera! Har ni dnnu inte bestallt behorighet till Mina sidor och VIOL 3 &r det hog tid
‘att gora detta d& det dr en férutséttning for att komma vidare. Har du inte behérighet
‘att logga in pd Mina sidor pa Biometria.se skicka e-post till
1access.support@biometria.se.

iSe langre ner hur du bestéller behorighet till utbildningsportalen.

1. Las igenom detta introduktionsdokument
Genom att 1asa detta dokument &r du redo for att paborja resan mot VIOL 3.

2. Bestall behorighet till Biometria utbildningsplattform

For att fa tillgdng till Biometrias utbildningsplattform méste ni registrera er via vart
formulér. Se instruktioner for hur ni far tillgang till plattformen nedan under ” Viktig
information och instruktioner”.

3. Lar dig mer om Biometria utbildningsplattform

Nér ni fatt tillgdng till var utbildningsplattform titta pa& klippet "Introduktion till
Biometria utbildning VIOL 3”. I den introduktionsfilmen far ni vidare instruktioner
om hur ni loggar in och navigerar i utbildningsplattformen.
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Viktig information och instruktioner

Biometria utbildning

Ni kommer till stor del ta del av utbildningar i Biometrias utbildningsplattform. Folj
nedan instruktioner for att fa tillgdng till utbildningsplattformen.

Behorighet och inloggning
Behorighet till Biometrias
utbildningsplattform bestalls via
formulér har.

Ni kan bestalla behorigheter for flera
personer samtidigt genom att klicka pa
knappen Ldgg till deltagare. Nar
deltagaruppgifter och
foretagsinformation ar ifyllda trycker
ni pd knappen Skicka anmdlan. Nar
anmadlan ar inskickad kommer ni ha
tillgdng till samtliga VIOL 3-
utbildningar, och er projektutbildning.
OBS: VIOL 3 utbildningar kommer inte
faktureras!

Biometria.se
Biometria.se kommer att vara
en viktig informationskélla
under er resa mot VIOL 3. Har
finns bland annat
nyhetsinldgg, er egen sida for
kundgrupp Bl4, inloggning till
VIOL 3, e-utbildningar och
anvandardokumentation.

Support & drenden

Via ”Mina sidor” finns mojlighet for er
att skapa drenden till Biometria.
Arenden kan vara av olika typ, bade
fragor, upptickta fel eller for att skicka
in milstolpedokument.

* Har du nagon fraga som ror VIOL 3-
plattformen, vélj tjdnsteomradena och
beskriv din fraga.

* Har du en fraga eller problem med
din behorighet, ange omrade
“Behorighetsfragor” och beskriv din
fraga eller problem.

* FOr att skicka in ett
milstolpedokument, ange omradet
”Milstolpar” och bifoga
milstolpedokumentet.

* Har du en fradga som géller projektet,
exempelvis milstolpar, workshops etc.
ange omrade ”Projektfragor” och
beskriv din fraga.
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