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1 Revisionshistorik

Revisionshistoria for handboken Kom igdng med Rapp.

Vid dndring av revisionshistoria ska dven version och datum pé forsta sidan samt
datum i sidfoten uppdateras.

Version Andring Datum Signatur

1.0 Dokumentet skapat 2016-06-02

1.1 SDC andrat till Biometria 2019-09-20 CAMO

1.2 Smarre textjusteringar 2021-05-31 CAMO

13 Justering inloggning Facebook 9023-11-30 LEK]
borttaget
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2 Rapp

Rapp ar en webbapplikation som anvands till rapportering av skotade och skordade

volymer. En webbapplikation innebar att det inte behover ske en installation utan

2023-11-30

applikationen finns att tillgd via en webblédsare och dr anpassad for smartphones och
surfplattor samt PC. Via Rapp gar det dessutom att rapportera d&ven nir det inte finns
mottagning, forutsatt att virkesorderuppgifter redan hamtats till Rapp.

Sa har gar det till:

1.

2.1

2.2

Biometria

Din uppdragsgivare gor en bestallning hos Biometrias support om att borja
anvanda Rapp. Nar detta ar klart meddelar de dig.

Da kan du logga in i Rapp och anstka hos uppdragsgivaren om att fa rapportera

till Biometria fran ditt/dina maskinnummer.

Uppdragsgivaren godkianner din ansékan och du far svar direkt i Rapp samt via

e-post.

Nu kan du starta rapporteringen!

Nar du registrerar virkesordernummer i Rapp kontrolleras det mot VIOL-
systemet hos Biometria och uppgifter himtas om sortiment, tradslag mm.

Rapportera sedan volymer och valj avlagg. Sist i rapporteringen valjer du om

virkesordern ska slutrapporteras eller inte.
OBS! Om du dir osiiker pd om det kommer finnas mottagning ddr du ska

rapportera frdn dr det mycket viktigt att hdmta virkesorderuppgifterna till Rapp

innan avfird.

Forutsattningar

Uppkoppling/mottagning for att hdmta/rapportera pa virkesorder

Virkesorder maste finnas i Biometrias VIOL-system

OBS! Vid ev. saknat virkesordernummer kontaktar du din uppdragsgivare!
Rapp maste vara tillagd pa hemskédrmen for smartphones och surfplattor for att
offlinestdd och rapportering utan mottagning ska garanteras.

Systemrekommendationer

Ett konto hos Google+
Telefoner och ldsplattor
o EniPhone/iPad med 10S9 eller hogre
o En smartphone/surfplatta med Android version 4.4 eller hogre
Till datorer rekommenderas senaste versionen av Google Chrome, Safari, Mozilla
Firefox eller Internet Explorer 10 eller hogre.
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3 Kom igang med Rapp

For att komma igdng med Rapp behovs foljande:

3.1 Lagg till Rapp pa hemskarmen - smartphone

For att fa snabb och smidig dtkomst samt for att garantera offlinestod behdver Rapp
laggas till pd hemskarmen pa smartphones. Tillvigagangsséattet kan skilja sig &t
mellan olika telefonmodeller, se nedan fér Android och iPhone. Nar Rapp lagts till pa
hemskdrmen kommer den att se ut som en ”vanlig” app.

() ) s Twi A
"'i" (B mossrman

A ®

Rapp

Olika exempel pa hur det kan se ut ndr Rapp lagts till pd@ hemskdrmen.

OBS! Om detta steg inte genomfors korrekt fungerar inte offlinestodet.

Det beror pa att ndr en webblédsare anvands soker den aktivt mottagning och surfar
mellan sidorna, medan webbappen som ér tillagd pd hemskdrmen har all information
den behéver nedladdad. Nar Rapp ar korrekt tillagd ska det inte finnas nagot
adressfalt i vyn.

1. Oppna webblisaren och g4 till https:/rapp.sdc.se

2. Léagg till pd hemskédrm/favoriter

el TELIA 86 L] & e

O @ rapp sdcsefoppliogny @ o Gai % 2 @ C

Hitta pé sida

Liigg 1l pd stariskcirmen

Datorangassad webbpl ]

@) BiOMETRIA

) B e T e
@ao o [ s A
Beskrivning iPhone i tvd steg Beskrivning Android i tvd steg
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3.2 Logga in/skapa konto

Inloggning till Rapp sker via ett Google-konto. Att logga in med detta konto innebar
inte att uppdragsgivaren kommer ha atkomst till din privata sida pa Google. Ingen
kommer heller posta eller dela information i ditt namn — det r enbart ett verktyg for
att kunna logga in i Rapp. Om du redan har ett befintligt konto loggar du in direkt.

wil TELIA 4G 16:02 ERER

& sdc-prod-identity.azurewebsites.net ¢

Valj inloggning

Via foljande lank finns en instruktionsfilm om hur du skapar ett Google-konto:
https://www.youtube.com/watch?v=pljtjOjsfxo

3.3 Kontrollera uppgifter

Kontrollera att uppgifterna r korrekta. Andra e-postadressen om du vill ha
notifieringar (om exempelvis godkdnda maskinnummer) till en annan adress dn den
som ar knuten till ditt Google-konto. Tryck pa Registrera. Detta gar dven att d&ndra
senare i funktionen Instillningar via menyn =}

#0000 TELIA 5 » 15:08 48 % >

Kontrollera uppgifter

Du har identifierat dig med Google. Var
vanlig och kontrollera att nedanstaende
uppgifter ar korrekta

Fornamn Efternamn

Sara

3.4 Anmal maskinnummer till uppdragsgivaren

Vid forsta inloggningstillfallet anmaler du ditt maskinnummer till din uppdragsgivare.
Tryck pa Lagg till maskinnummer. Om du vill anmala flera maskiner gar det att
lagga till fler maskinnummer senare i funktionen Maskinnummer via menyn B.
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Vilkommen!

Du ar nu registrerad i Rapp.
Innan du kan bérja rapportera
maste du koppla ditt

maskinnummer till en
uppdragsgivare

Ange informationen i falten och tryck pdA Anmél maskinnummer. Informationen
skickas till din uppdragsgivare som maste godkdnna dina uppgifter. OBS!
Maskinnummer och huvudkod fér uppdragsgivare far du av din uppdragsgivare.

= Nytt maskinnummer Q)
Maskinnumret
Maskinnummer Maskintyp anmalt

D CT ®

Utforande avverkningsforetag (namn)

12345 Skotare

Huvudkod for uppdragsgivare (5 siffror) Vantar pa godkannande fran

- 08990 Bolagsskogen

Nar du anmalt ditt maskinnummer maste
din uppdragsgivare godkanna det innan du
kan borja rapportera. Vid fragor vanligen
kontakta din uppdragsgivare.

3.5 Maskinnummer godkant

Néar du fatt meddelande om att du ar godkdnd ar det bara att borja rapportera!
OBS! Se till att du ldst igenom handboken innan du dker ut forsta gdngen. Den innehdller
Blaichaiiiaiiletignil) f0rmation om vad som hdander ndr du dr utanfor tdckning.

Maskinnummer 12345
godkant

Maskinnummer 12345
(skotare) har blivit godkant av
Bolagsskogen. Du kan nu bérja

rapportera.

Hej!

Nu kan du bérja rapporteral

/Sara
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4 Kontaktinformation

For mer information kontaktar du Biometrias support:
e-post: drivning.support@biometria.se alt. tfn: 010-228 59 00 (valj Drivning)
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